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ADGANGSKONTROL  

 

Taastrup administrationsbygning  

Der udleveres en ”adgangsbrik”/”adgangsnøgle” til administrationsbygningen til medarbejderen i 

umiddelbar forbindelse med ansættelsen. Der skal kvitteres for modtagelsen på en 

”adgangskvittering”. Adgangsbrik er personlig og må ikke – udenfor 3x34’s område - opbevares 

med noget, der kan sættes i forbindelse med 3x34. Bortkommer nøgle, brik eller begge dele, skal 

medarbejderen omgående meddele 3x34 dette.  

 

Kontor og lager - Odense  

For region vest gælder, at vognmænd/chauffører ikke har adgang til kontorer, kundecenter og 

salgsafdeling med mindre, man har et ærinde, som involverer kontorpersonalet.  

 

Kontor og lager - Taastrup 

Der er kun adgang for 3x34 medarbejdere på lagerkontoret. Ligeledes er det ikke tilladt for andre at 

opholde sig på lageret uden følge af en medarbejder fra lageret.  

 

Al færdsel på lageret – uden for den specielt mærkede zone, - skal ske med sikkerhedsfodtøj på. 

Der står sikkerhedssko i mellemgangen, som man kan låne. 

 

I lagerets åbningstid har vognmænd og chauffører/medhjælpere kun adgang til lageret i forbindelse 

med af- og pålæsning og må kun opholde sig i det område, hvor af-/pålæsningen foregår - og når 

dette er meddelt lagermedarbejderen.   

 

Når lageret er lukket, har vognmænd og chauffører/medhjælpere adgang til lageret ved brug af 

adgangskort med tilhørende adgangskode. Man har kun adgang til lageret i forbindelse med 

håndtering af gods eller indbo m.v. samt ved afhentning eller køb af flyttekasser.  

 

Vognmænd der har opsagt sit engagement i 3x34 Transport eller er sendt til inkasso, vil ikke have 

mulighed for at købe flyttekasser på lageret, medmindre disse betales kontant. 

 

 

ALKOHOL OG EUFORISERENDE STOFFER  

 

Alkohol- og narkopolitik  

3x34 Transport koncernen har 0-tolerance i forhold til indtagelse af alkohol og andre euforiserende 

stoffer i arbejdstiden, selvom dette skulle ske i pauser og uden for 3x34 Transport koncernens 

matrikel. Der må ligeledes ikke drikkes alkohol eller indtages andre euforiserende stoffer på 3x34 

Transport koncernens matrikel. Der må dog indtages receptpligtig medicin i nødvendigt omfang.  

 

Alkoholpolitikken gælder for alt administrativt personale, lagerpersonale samt vognmænd og 

chauffører/medhjælpere. Indtagelse af alkohol og euforiserende stoffer slører opmærksomheden og 

mindsker koncentrationen, hvilket ikke er foreneligt med at passe sit arbejde optimalt, ligesom både 

kollegaer, kunder og andre kan komme i ubehagelige situationer, hvis de oplever en kollega, der er 

påvirket af alkohol eller andre euforiserende stoffer.  

 

Overtrædelse af reglerne kan få konsekvenser for overtræderens ansættelse som følger:  

 

 Første overtrædelse medfører en skriftlig advarsel  

 Anden overtrædelse medfører bortvisning fra 3x34 Transport koncernen. 

 

 

Særlige lejligheder  

Med tilladelse fra afdelingschefen, kan alkoholindtagelse i meget begrænset omfang ske ved særlige 

lejligheder f.eks. runde fødselsdage, 10/20/25-års jubilæer eller andre arrangementer, hvor 3x34 er 

vært.  
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Det skal indskærpes, at der i forbindelse med ovenstående dispensationer, vil blive holdt særligt øje 

med, at ingen medarbejdere selv kører fra 3x34 Transport koncernen i alkoholpåvirket tilstand. 

Dersom nogen observeres, at overtræde denne regel, vil der blive foretaget en anmeldelse til politiet 

med det samme. Oplever man, som kollega, at en anden kollega overtræder færdselsloven og kører 

i påvirket tilstand opfordres der ligeledes til at anmelde dette til politiet – både for den berusede 

kollegas, men ikke mindst for de øvrige trafikanters skyld.  

 

Kundeklager  

I tilfælde af kundeklager vedr. opførsel, kørsel eller anden uhensigtsmæssig adfærd som følge af 

indtagelse af alkohol eller andre euforiserende stoffer, skal sagen anmeldes skriftligt til 

Klageudvalget.  

 

 

ANSÆTTELSE  

 

Alle funktionærer i 3x34 Transport koncernen, er ansat i henhold til Funktionærloven.  

Ferieloven, lov om dagpenge m.m. gælder for alle. Ved tiltrædelse bedes oplysning om 

bankforbindelse/kontonummer afleveret til lønningsbogholderiet. Ved ændringer i telefonnummer og 

adresse gives der besked til lønningsbogholderiet Regler for prøvetid, opsigelsesvarsel m.m. er i 

henhold til den enkelte medarbejders ansættelseskontrakt. Samtidig skal med oplyse 

kontaktoplysninger på nærmeste pårørende i tilfælde af en ulykke. 

 

 

ARBEJDSMILJØGRUPPE  

 

3x34 Transport koncernen har en arbejdsmiljøgruppe som består af en medarbejderrepræsentant 

Annette Duelund Nielsen og en lederrepræsentant Henrik Sørensen. 

 

  

ARBEJDSSKADE/ARBEJDSSKADEFORSIKRING 

  

Medarbejderne i 3x34 Transport koncernen er i det daglige arbejde dækket i tilfælde af uheld og 

ulykker under den ”Lovpligtige arbejdsskadeforsikring”.  

 

Hvis der sker uheld/en arbejdsskade eller tandskade, skal medarbejderen efterfølgende rette 

henvendelse til nærmeste leder, som herefter giver meddelelse til forsikringsafdelingen og HR-

afdelingen, som så vil sørge for de fornødne anmeldelser.  

 

Brilleskader hører under arbejdsskadeforsikringen.  

 

 

ARBEJDSTID 

 

Kundecenter i henhold til ansættelsesaftale I tidsrummet kl. 6.00 – 20.00 

 

Øvrige administrative afdelinger  Mandag – torsdag fra kl. 8.00 – 16.00 

   Fredag fra kl. 8.00 – 15.30 

 

Lager – Taastrup  Mandag – torsdag fra kl. 7.00 – 16.00 

Fredag fra kl. 7.00 – 15.30 

Ved ferie og sygdom er åbningstiderne:  

Mandag - torsdag kl. 8.00 – 16.00 og 

fredag kl. 8.00 – 15.30 

 

    

Lager - Odense  Mandag - torsdag kl. 8.00 – 16.00 og 

fredag kl. 8.00 – 15.30 
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ATP  

 

Arbejdsmarkedets tillægs pension afregnes efter gældende satser. 

 

 

BARSELSORLOV 

  

I 3x34 Transport koncernen gælder funktionærlovens og barselslovens regler.  

 

 

Barsel og forældreorlov 

Vi ønsker at støtte medarbejdere i at få en god start på familielivet. Derfor følger vi de gældende 

regler for barsel og forældreorlov. 

Før fødslen 

 Graviditetsorlov: Den gravide har ret til op til 4 ugers orlov før den forventede fødsel. 

Efter fødslen 

 Barselsorlov (mor): 14 ugers orlov efter fødslen. De første 2 uger er obligatoriske. 

 Orlov til far/medmor: 2 ugers orlov i forbindelse med fødslen. Disse skal afholdes inden for 
de første 10 uger. 

Forældreorlov 

 Efter barselsorloven kan forældrene dele op til 32 ugers forældreorlov. 

 Orloven kan afholdes af én eller begge forældre og kan forlænges eller udskydes efter aftale 

med arbejdsgiver. 

 Orloven kan normalt deles op og holdes fleksibelt, men skal aftales med arbejdsgiver i god 
tid. 

Ret til løn eller barselsdagpenge 

 Under barsel og forældreorlov kan du have ret til barselsdagpenge. 

 Eventuel supplerende løn fra virksomheden afhænger af vores interne aftaler eller 
overenskomst. 

Planlægning af orlov 

 Giv besked til HR/leder så tidligt som muligt, når du skal på barsel. 

 Vi hjælper gerne med at finde den bedste løsning for dig og dit team 

 

BEGRAVELSER  

 

Ved dødsfald i den nærmeste familie, dvs. ægtefælle/kæreste, i direkte op-/ og nedgående linje eller 

søskende, vil der blive givet 2 ekstra fridage, som kan disponeres i forbindelse med dødsfaldet eller 

begravelsen. Såfremt man er fraværende ud over de 2 dage, vil det blive betragtet som feriedage.  

 

Ved øvrige dødsfald vil der blive givet en halv fridag til at deltage i begravelsen.  

 

 

BIERHVERV  
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Det er tilladt alle ansatte at påtage sig bierhverv, når det kan ske uden ulempe for 3x34 Transport 

koncernen jf. funktionærlovens § 15. Ansatte må dog ikke påtage sig bierhverv hvis dette sker i 

konkurrerende virksomhed eller selvstændig virksomhed som udøver konkurrerende virksomhed.  

 

Hvis ansatte deltager i professionel sport eller lign. med særlig risiko for skader, ulykker, herunder 

fodbold, håndbold, kampsport og motorløb bedes 3x34 Transport koncernen underrettet.  

 

Medarbejdere i 3x34 Transport koncernen må ikke påtage sig bijob hos en 3x34 Transport 

vognmand.  

 

 

BORTVISNING  

 

Der kan ske bortvisning, i henhold til Funktionærlovens bestemmelser eller ved overtrædelse af 

3x34’s nedskrevne politikker (se disse om rygning, alkohol, mobning, sexchikane og IT).  

 

Generelt skal bortvisning af en funktionær være begrundet i grov misligholdelse, f.eks. en 

gentagelse af arbejdsvægring, misligholdelse af mødepligt, for sent fremmøde, hvor der er givet 

advarsel. I øvrigt henvises til Funktionærlovens bestemmelser. 

 

 

BRAND  

 

Taastrup  

Slukningsudstyr er placeret ved kundecenteret, kopirum, serverrum og køkken. På lageret er det 

placeret på lagerkontoret, ved fyrrum, værktøjsrum, blå skydeport, port 1 og 2.  

 

Odense 

Slukningsudstyr er placeret ved siden af porten og ved indgangspartiet ved hoveddøren. 

 

Det påhviler den enkelte medarbejder, at holde sig orienteret om hvor brandslukningsudstyret 

befinder sig.  

Udstyret anvendes i de tilfælde dette vurderes at være tilstrækkeligt til at slukke den opståede ild. 

Følg instrukserne på udstyret!  

 

Vurderes slukning umulig, alarmeres brandvæsen på tlf. 1-1-2 på nærmeste telefon.  

Alle vinduer og døre lukkes og herefter forlader alle medarbejdere lokalerne gennem nærmeste 

hovedudgangsdør/nødudgang, som lukkes.  

 

Afdelings-/funktionsleder eller stedfortræder sikrer, at øvrige ansatte i virksomheden straks 

informeres om branden og forlader arbejdslokalerne.   

 

Medarbejderne samles derefter på nærmeste parkeringsplads, hvor afdelings-/funktionsleder eller 

stedfortræder sørger for optælling af personalet, så det sikres, at ingen er efterladt i den brændende 

bygning.  

Brandvæsenets ankomst afventes.  

 

Der henvises i øvrigt til de opsatte evakueringsplaner, som er opsat, og den er som bilag 

til personalehåndbogen. 

 

 

BARNS 1. OG 2. SYGEDAG  

Vi ved, at det kan være nødvendigt at blive hjemme, når ens barn bliver syg, og derfor tilbyder vi fri med 

løn på barnets 1. og 2. sygedag. 

Reglerne er: 

 Du har ret til fri med løn på barnets 1. og 2. sygedag, hvis du har været ansat i mindst 6 måneder. 
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 Retten gælder, når barnet er under 14 år og bor hos dig. 

 Hvis du må gå hjem i løbet af arbejdsdagen, tæller den resterende dag som barnets 1. sygedag. 

 Ordningen giver dig mulighed for at tage dig af dit barn, indtil anden pasning er mulig. 

 

 

 

Efter 6 måneders anciennitet har medarbejderen ret til op til 1 uges frihed med løn inden for en 12 

måneders periode i forbindelse med medarbejderens barns hospitalsindlæggelse. Dette gælder kun 

børn under 14 år. Frihed med løn i denne forbindelse kræver, at medarbejderen er indlagt med 

barnet.  

 

Er der behov for yderligere frihed i forbindelse med børn sygdom, kan man efter aftale med sin chef 

benytte feriedage eller feriefridage. Ved behov for at købe sig til ekstra fridage, se afsnit om 

”Fridage”.  

 

 

DØDSFALD  

 

Funktionærlovens § 8 er gældende. Afgår en medarbejder ved døden i ansættelsestiden modtager 

ægtefællen 1, 2, eller 3 måneders løn, når medarbejderen har været ansat henholdsvis 1, 2, eller 3 

år. 

 

 

E-MAIL  

 

Alle afdelinger og generelle henvendelser:  

kontakt@3x34.dk  

 

Medarbejder:  

”initialer”@3x34.dk 

 

For medarbejderes initialer, samt e-mails til øvrige afdelinger/funktioner henvises til Outlook-

kontaktperson. (global adresseliste)  

 

Alle ansatte hos 3x34 Transport koncernen skal ved ansættelse med underskrift acceptere 3x34 

Transport koncernens ”IT-Politik” (se mere under ”IT-Politik”). 

 

 

FAGFORENING  

 

Der er overenskomst for ansatte hos 3x34 Transport koncernen. Der er ikke organisationspligt. 

 

 

FASTE FRI- OG FERIEDAGE  

 

3x34 Transport koncernen benytter sig af retten til på forhånd at disponere over 1½ dage af 

medarbejderens ferie pr. ferieår. Én fuld feriedag ligger fast fredag efter Kr. Himmelfartsdag og ½ 

feriedag ligger nytårsaftensdag. Medarbejdere, der ikke har optjent ferie med løn hos 3x34 

Transport koncernen, vil blive trukket 1/25 månedsløn pr. hele afholdte feriedag. 

  
 1. maj – almindelig arbejdsdag  

 Dagen efter Kristi Himmelfartsdag. Lukkedag i 3x34 Transport koncernens administrative 
afdelinger og lagre. Feriedagen betales af medarbejderen.  

 Grundlovsdag 5. juni – er ikke en officiel fridag, men medarbejderen holder fri hele dagen og 
trækkes ikke for feriedag.  

 24. december – officielt ½ fridag + ½ dag betalt af 3x34 Transport koncernen 
(=medarbejderen kan holde fri hele dagen og trækkes ikke for feriedag).  

mailto:
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 31. december nytårsaftensdag – officielt ½ fridag + ½ dag betales af medarbejderen 

(=medarbejderen kan holde fri hele dagen og trækkes for ½ feriedag).  

 

Kundecenter har, som en del af 3x34 Transport koncernens koncept altid åbent. Bemanding løses i 

de enkelte afdelinger med respektive afdelingsledere.  

For kundecenteret henvises til Lokalaftalerne med HK. 

 

 

FERIE  

I Danmark har alle lønmodtagere ret til ferie efter ferieloven. 

Dine rettigheder 

 Du optjener 2,08 feriedage pr. måned, svarende til 25 feriedage (5 uger) om året. 

 Ferie optjenes og afholdes løbende i samme periode – fra 1. september til 31. august det 

følgende år. 
 Du kan derfor afholde ferie, samtidig med at du optjener den. 

Månedslønnede medarbejdere 

 Som månedslønnet har du ret til ferie med løn, når du holder dine feriedage. 

 Herudover får du ferietillæg på 1,5 % af den ferieberettigede løn, som udbetales med maj og 

august lønnen. 

Timelønnede medarbejdere 

 Som timelønnet indbetales din ferieopsparing til Feriekonto (12,5 % af din ferieberettigede 

løn). 
 Når du holder ferie, får du udbetalt feriepengene fra Feriekonto. 

Afholdelse af ferie 

 Din hovedferie på 3 sammenhængende uger skal som udgangspunkt ligge i perioden 1. 

maj – 30. september. 

 Resten af ferien (2 uger) kan placeres uden for denne periode. 

 Tidspunktet for ferie aftales altid med din nærmeste leder, så det passer både dig og 
virksomheden. 

Hvis du bliver syg 

 Bliver du syg inden ferien starter, har du ret til at udskyde ferien. 

 Bliver du syg under ferien, kan du efter gældende regler have ret til erstatningsferie (efter 

5 sygedage pr. ferieår). 

Ekstra feriedage 

Det er muligt at købe ekstra feriedage efter aftale med nærmeste leder. 

 

FERIEGODTGØRELSE 

  

Se afsnittet Ferie  

For øvrige forhold angående feriegodtgørelse henvises til Ferielovgivningen. 
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FERIEFRIDAGE  

 

Ud over den ferie, du har ret til efter ferieloven, tilbyder vi feriefridage. 

Optjening 

 Feriefridage optjenes, når du har været ansat i 9 måneder. 

 Herefter får du 5 feriefridage pr. ferieår. 

Afholdelse 

 Feriefridage aftales med din nærmeste leder på samme måde som almindelig ferie. 

 Feriefridagene skal som udgangspunkt afholdes inden udgangen af ferieåret (31. august). 

 Ikke-afholdte feriefridage bortfalder, medmindre andet er aftalt. 

Månedslønnede medarbejdere 

 Som månedslønnet holder du feriefridage med fuld løn. 

Timelønnede medarbejdere 

 Som timelønnet får du feriefridage udbetalt  

 Udbetalingen sker via lønnen én gang om året. 

 

 

FIRMAADRESSER  

 

Hovedkontor og Lager:  

Dybendalsvænget 4  

2630 Taastrup 

 

Fyn Kontor og Lager:  

Peder Skrams Vej 24 

5220 Odense SØ 

 

 

FLYTNING 

 

Der skal gives besked til HR-afdelingen i administrationen ved ændring af adresse. Flyttedagen 

betales ikke af 3x34 Transport koncernen. 

 

 

FORSLAG  

 

Forslag er velkomne og kan rettes til medarbejderens afdelingsleder eller SU repræsentant. 

 

 

FORSIKRING  

 

Ulykkesforsikring: Alle medarbejdere hos 3x34, er dækket af en kollektiv ulykkesforsikring. 

Dækningen er på kr. 388.000 ved 100 % invaliditet. Derudover er den inkl. tandskadedækning og 

behandlingsudgifter efter rimelige udgifter. 

 

Gruppelivsordningen og kritisk sygdom er dækket via medarbejderens pensionsordning. 
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FRIDAGE  

 

Fridage ud over normal ferie og feriefridage skal aftales med afdelingslederen.  

Ekstra fridage betales af medarbejderen selv. En fridag trækkes, som 1/25 af månedslønnen. 

 

 

FROKOST  

 

Tidspunkt aftales med afdelingslederen.  

 

Det tilstræbes at frokost afholdes i firmaets køkken/frokoststue. Medarbejderen må også gerne 

holde sin frokost væk fra 3x34 Transport koncernens område, så længe frokosten holdes inden for 

den afsatte ½ time. 

 

 

 

FØRSTEHJÆLP  

 

Taastrup  

Hjertestarter hænger neden for trappen i stueetagen. Der findes førstehjælpskasse i reception.  

 

Odense  

Hjertestarter hænger ved hoveddøren og førstehjælpskasse findes på kontoret. 

 

 

GAVER FRA LEVERANDØRER  

 

Det er muligt at modtage individuelle gaver ved særlige lejligheder, som f.eks. jubilæum, 

fødselsdage. Dog skal gaver fra leverandører og vognmænd indsamles centralt, således at alle kan 

få glæde af gaverne. Dette kan ske i form af kollektiv uddeling, konkurrencer. Det er den enkelte 

afdelingsleder der foretager vurdering af gavens karakter og omfang. 

 

 

HJEMME PC  

 

Der er ingen hjemme pc-ordning hos 3x34 Transport koncernen. 

 

 

HJÆLPEMIDLER/VÆRNEMIDLER 

 

3x34 Transport koncernen har et aktivt forhold til arbejdsmiljøpolitik, hvor virksomheden søger at 

værne om de ansattes helbred, minimum på et niveau der opfylder gældende lovgivning. 

Hjælpemidler/værnemidler der stilles til rådighed af 3x34 Transport koncernen skal derfor benyttes 

efter hensigten. Dette gælder bl.a. hæve-/sænkeborde, headset, ergonomiske hjælpemidler til PC o. 

lign. 

 

 

HOVEDPINEPILLER  

 

Der kan fra HR udleveres hovedpinepiller til medarbejdere. 

 

 

INTERNETADRESSE  

 

www.3x34.dk  

 

www.vognmand.3x34.dk  

 

 

http://www.3x34.dk/
http://www.vognmand.3x34.dk/
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INTRODUKTION TIL NYE MEDARBEJDERE  

 

Medarbejderen skal indføres i selskabets fysiske og sociale miljø med det formål hurtigt at kunne 

vænne sig til den nye situation og dermed blive en effektiv medarbejder. Introduktionen skal 

omfatte såvel information om jobbet, som information om selskabet. 

 

 

IT-POLITIK 

Indledning 

3x34’s IT-politik har til formål at beskytte og sikre virksomhedens data og systemer. Politikken skal 

desuden bidrage til at beskytte virksomhedens værdier og omdømme.  

For at sikre videndeling i virksomheden og for at sikre bedst mulig kommunikation, skal alle 

medarbejdere anvende de informationssystemer, som 3x34 stiller til rådighed efter virksomhedens 

anvisning. 

  

Password 

 Password = Mindst 8 tegn skal indeholde 3 ud af 4 tegn typer 

(Min et stort bogstav, et lille bogstav, ét tal eller et special Tegn eks. !@#$%). 

 Password er personligt og må under ingen omstændigheder udleveres til andre. 

 Password skal skiftes for hver 180 dag (systemet beder om nyt password automatisk). 

 Passwords kan ikke genbruges. 

Hvis kontoen er låst (fejl ved login fx tre forkerte indtastninger) åbnes kontoen efter 60 min. Inden 

for arbejdstid ringes til it afd. på 34343425 for at få åbnet. 

 

Adgang til systemer, programmer og information 

Medarbejderen må ikke uden tilladelse: 

 Forsøge at skaffe sig adgang til, søge i eller kopiere systemer og/eller data. 

 Installere programmer/apps på sin computer eller øvrige arbejdsredskaber, fx Ipad eller telefon.  

 Bruge programmer/software uden at have betalt for retten til at anvende dem.  

 Købe programmer til brug i 3x34 uden tilladelse.  

 

3x34 benytter kun ægte og licenserede programmer. 

 

Følgende er 3x34’s ejendom 

 Alle data i diverse vidensbanker, regneark, udtrækslister etc.  

 Alle systemer og/eller data udviklet til brug for 3x34.  

 

Backup /sikkerhedskopiering 

 IT-afdelingen sikrer, at der tages backup af data på alle netværksdrev, e-mails og systemer. 

 Den enkelte medarbejder er ansvarlig for at tage backup af data, der gemmes på eksterne drev, 

fx usb-nøgle, mobiltelefon, tablet eller på lokalt drev på computer. 

 Hvis IT-afdelingen vurderer, at arbejdsstationen skal re installeres, sker dette uden hensyntagen 

til data gemt lokalt. 

 

Sikkerhed 

Alle medarbejdere er ansvarlige for sikkerheden på arbejdspladsen og skal derfor følge disse regler: 
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 Når arbejdspladsen forlades skal medarbejderen sikre, at vinduer er lukkede, døre låst og 

alarmen er sat til. 

 Computeren skal slukkes, når medarbejderen går hjem.  

 Computeren skal låses, når pladsen forlades (Windows knap + L). 

 Hvis 3x34’s systemer tilgås fra ekstern computer, må dette kun foregå via godkendt vpn. 

Forbindelse opsat af it-afd. Husk at lukke forbindelsen ned efter brug og lukke computeren. 

 Der skal være lås på alle mobiltelefoner, som synkroniserer mail/kalender, da disse data ellers 

ligger helt frit hvis man mister mobiltelefonen.  

 Det er ikke tilladt at tilgå eller sende materiale fra 3x34*’s systemer, der har pornografisk, 

politisk/religiøst ekstremistisk eller diskriminerende indhold, ligesom indhold af mails skal 

afspejle gensidig respekt og høflighed.  

 

Internet 

Internettet skal ses som et hjælpemiddel og en vigtig informationskilde til løsning af 

medarbejdernes daglige arbejdsopgaver. Følgende regler gælder for brug af internettet: 

 Privat brug af internetfaciliteter i arbejdstiden er tilladt i begrænset omfang. 3x34 

forudsætter, at medarbejderens brug af internettet ikke medfører en forringet arbejdsindsats, 

og at medarbejderen agerer loyalt overfor 3x34 ved brug af internettet. 

 Internetadgangen må kun benyttes til søgninger, der ikke strider mod almindelige etiske 

standarder. Særligt må internetadgangen fx ikke benyttes til at se filmklip (streaming), 

chatte, besøge datingsider, pornografiske hjemmesider eller hjemmesider, der er af 

politisk/religiøst ekstremistisk eller diskriminerende karakter. Det er ligeledes i strid med 

3x34’s politik at viderebringe materiale med et sådant indhold. 

 Det er ikke tilladt at besøge hjemmesider, som udløser betalingsforpligtelser for 3x34. 

 Der må ikke downloades programmer fra internettet, medmindre der er truffet særskilt aftale 

med IT-afdelingen/den IT-ansvarlige herom 

E-mails samt øvrige kommunikationsplatforme, herunder Skype-meddelelser  

 E-mails og øvrige kommunikationsplatforme m.v. (fx Skype) er arbejdsredskaber.  

 Brug af e-mails m.v. i ikke-arbejdsmæssig sammenhæng må ske i det omfang, det er 

foreneligt med det daglige arbejde.  

 Alle e-mails m.v. afsendt og modtaget på 3x34’s netværk anses som 3x34’s ejendom. 

 Det accepteres dog, at medarbejdere benytter arbejdsmail til privat korrespondance. Disse 

bør markeres med ”Privat” eller ”Personligt” i emnefeltet for at sikre, at der ikke sker 

uretmæssig læsning af private mails. 

 Medarbejderne må ikke sende e-mails m.v., der indeholder pornografisk, politisk/religiøst 

ekstremistisk eller diskriminerende materiale. 

 

Virus og spam  

For at undgå hackerangreb, systemnedbrud og lignende skal medarbejderen overholde følgende: 

 

 Brug sund fornuft og dømmekraft inden der åbnes e-mails fra ukendte afsendere 

 Åbn Ikke vedhæftede filer af ukendt karakter.  
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 Klik ikke på links i mails fra fx ”Skat” eller din bank. 

 Benyt knappen ’uønsket mail’ i Outlook for at rydde op i spam. 

 Undlad at videresende massemails om virus eller spam-advarsler, da disse ofte er spam/virus 

i sig selv. 

 

E-mails m.v. i forbindelse med fratrædelse 

 Det er medarbejderens ansvar, at private e-mails, Skype-beskeder m.v. bliver slettet i 

forbindelse med ansættelsesforholdets ophør.  

 Private meddelelser, der ikke er slettet ved ansættelsesforholdets ophør, bliver slettet af 

3x34.  

 3x34 beslutter, hvornår medarbejderens e-mail-konto, herunder evt. andre 

kommunikationsplatforme, skal lukkes. Kontoen lukkes dog senest 12 måneder efter 

medarbejderens fratrædelse. 

 Meddelelser, der modtages efter ansættelsesforholdets ophør og indtil lukning af 

medarbejderens e-mail-konto m.v., vil blive åbnet af 3x34, og kun få betroede medarbejdere 

vil have adgang.  

 Private meddelelser, herunder fx e-mails, der er markeret som ”privat”, ”personligt” eller på 

anden måde angives at have et privat indhold, vil ikke blive åbnet.  

 Efter at medarbejderens e-mail-konto m.v. er lukket, vil al post sendt til den pågældende 

konto tilgå 3x34’s administrator-konto.  

 Snarest muligt efter medarbejderen har forladt arbejdspladsen, og medarbejderen ikke 

længere har adgang til e-mail-kontoen m.v., indsætter 3x34 et auto-svar med oplysning om, 

at medarbejderen er fratrådt samt eventuel anden relevant information. 

 Indtil e-mail-kontoen m.v. er lukket bliver den alene benyttet til modtagelse af meddelelser. 

Eventuelt modtagne private meddelelser kan dog videresendes til den fratrådte medarbejders 

private e-mail-konto.  

 Oplysninger om e-mailadresse og øvrige kontaktoplysninger bliver hurtigst muligt fjernet fra 

3x34’s hjemmeside og andre offentligt tilgængelige informationssteder. 

 

3x34’s adgang til e-mail-postkasser m.v. og logning af internetbrug 

 3x34 ønsker ikke systematisk kontrol og overvågning af medarbejdernes e-mails, herunder 

andre kommunikationsplatforme, fx Skype, og internetbrug. En målrettet kontrol eller 

overvågning af en enkelt medarbejders anvendelse af e-mails m.v. og internet, vil derfor som 

udgangspunkt ikke finde sted. 

 Ved konkret mistanke om misbrug, kan kontrol og/eller overvågning af en enkelt 

medarbejders anvendelse af e-mails m.v. og internet blive aktuel.  

 I tilfælde af kontrol eller overvågning, vil medarbejderen efterfølgende blive informeret om 

baggrunden herfor, hvem der har deltaget samt om resultatet og konsekvenserne heraf. 

Kontrol og overvågning vil blive foretaget af den IT-ansvarlige og en repræsentant fra HR-

afdelingen, som begge vil være underlagt tavshedspligt. 
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Mobiltelefoner  

 Der skal være lås på alle mobiltelefoner, som synkroniserer mail/kalender eller i øvrigt tilgår 

virksomhedens systemer. 

 Forud for indkøb/bestilling af en mobiltelefon, skal medarbejderens leder godkende købet. 

 Når en medarbejder stopper i 3x34, skal mobiltelefonen afleveres i IT-afdelingen. Medarbejderen 

er ansvarlig for at tage back up af og slette alt privat indhold på mobiltelefonen. 

 Mister medarbejderen sin mobiltelefon, skal medarbejderen kontakte it-afd. på tlf. nr. 34343425 

for at få spærret simkortet. 

 Medarbejderen må ikke bruge sin mobiltelefon som betalingsmiddel, herunder til indkøb af 

private togbilletter, deltagelse i konkurrencer eller til donationer til velgørende formål. 

BYOD – Bring your own device 

Det er som udgangspunkt ikke tilladt at bruge private enheder, fx en privat iPad eller Computer, 

som arbejdsredskab. 

Manglende overholdelse 

Manglende overholdelse af denne politik, kan få ansættelsesretlige konsekvenser, i form af advarsel, 

opsigelse eller bortvisning afhængig af overtrædelsens karakter. 

 

 

JUBILÆER  

 

10 års jubilæum – der gives en gave på kr. 1.000,- og der gives morgenbrød for hele firmaet.  

25 års jubilæum – der gives en gave på kr. 5.000,- og der gives morgenbrød for hele firmaet.  

 

 

JULEFROKOST  

 

Der træffes beslutning fra år til år om der afholdes julefrokost. Som udgangspunkt tilstræbes det at 

julefrokosten afholdes den næstsidste fredag i november. 

 

 

KONKURRENCE- OG KUNDEKLAUSUL  

 

Hvis det vurderes hensigtsmæssigt, vil 3x34 Transport koncernen lade en konkurrence- og/eller 

kundeklausul indgå som en del af ansættelsesforholdet.  

 

Reglerne i Funktionærlovens § 18 a vil blive anvendt. 

 

 

KØRSEL I EGEN BIL ELLER FIRMABIL 

Når der køres i arbejdstiden i forbindelse med arbejdsopgaver, gælder følgende retningslinjer: 

Firmabil 

 Hvis 3x34´s bil er til rådighed, skal den bruges frem for egen bil. 

 Firmabilen må kun anvendes til arbejdsrelaterede formål, medmindre andet er aftalt. 

 Udgifter til brændstof, forsikring og vedligeholdelse dækkes af virksomheden. 

 Bøder og parkeringsafgifter er altid medarbejderens eget ansvar og vil blive opkrævet via 

lønnen. 

 Hvis bilen bliver konfiskeret som følge af medarbejderens kørsel, kan virksomhedens 
økonomiske tab modregnes i medarbejderens løn. 
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Egen bil 

 Hvis der ikke er en firmabil til rådighed, kan du køre i egen bil efter aftale med din leder. 

 Du får udbetalt kørselsgodtgørelse efter statens takster (SKAT’s regler). 

 Din bil skal være lovpligtigt forsikret, og du er selv ansvarlig for drift og vedligeholdelse. 

 Virksomhedens forsikring dækker ikke skader på din egen bil i forbindelse med 

erhvervsmæssig kørsel. 

Generelle regler 

 Kørsel skal altid planlægges ud fra, hvad der er mest hensigtsmæssigt og økonomisk for 

virksomheden. 

 Al erhvervsmæssig kørsel skal registreres korrekt, så der kan udbetales kørselsgodtgørelse 

eller afregnes brændstof. 

 Medarbejdere skal til enhver tid overholde færdselsloven og udvise ansvarlig adfærd i 
trafikken. 

 

LEDELSESFORM  

 

Ledelsesformen i 3x34 Transport koncernen bygger på samarbejde mellem alle funktioner og 

medarbejdere, mht. at føre valgte strategier, politikker og mål ud i livet inden for de rammer, der er 

aftalt.  

 

Ledelsesformen søger at give medarbejderne ”frihed under ansvar” i processen med at sikre størst 

mulig kundetilfredshed og arbejdsglæde.  

 

Samarbejde om kvalitetsforbedringer internt og eksternt forventes at bygge på udveksling af idéer 

og forslag samt konstruktiv kritik. 

 

 

 

 

LEDIGE STILLINGER  

 

Ved ledige stillinger vælger ledelsen om rekrutteringen vil ske internt eller eksternt via valgte 

kanaler. Alle medarbejdere kan lægge uopfordrede ansøgninger i HR-afdelingen.  

 

 

LOYALITET  

 

3x34 Transport koncernen har krav på, at medarbejderne udviser loyalitet over for firmaet såvel i 

handlemåde som i omtale af virksomheden. Medarbejderne er forpligtet til at undlade at videregive 

oplysninger, der kan påvirke virksomhedens forhold negativt.  

Der må under ingen omstændigheder gives informationer til vognmænd, om andre vognmænds 

transaktioner gennem 3x34 Transport koncernen.  

Ligeledes må medarbejderne ikke udføre konkurrerende handlinger, mens ansættelsesforholdet 

består.  

 

 

LÆGE OG TANDLÆGE  

 

Medarbejdere kan gå til læge samt tandlæge i arbejdstiden. Det skal meddeles senest dagen før til 

afdelingschefen/-lederen, medmindre der opstår et akut problem som gør læge eller tandlæge besøg 

samme dag nødvendig.  

Besøget skal lægges - så vidt muligt - i starten eller i slutningen af arbejdstiden. 
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LÆGEERKLÆRING  

 

I henhold til ny lov hedder den tidligere lægeerklæring nu Friattesterklæring. Se punktet om 

sygefraværspolitik.  

 

 

LØNREGULERING  

 

For medarbejdere i 3x34 Transport koncernen er der indgået kollektiv overenskomst mellem HK og 

Dansk Erhverv. Der henvises til den til enhver tid gældende overenskomst.  

 

 

LØNUDBETALING  

 

Lønudbetalingen foregår den sidste hverdag i måneden.  

Timelønnede afregnes fra d. 16. i måneden til d. 15. i måneden efter.  

 

Ændringer til lønafregningen – km penge, overarbejde, ændring af bankkonto m.v. skal være 

afleveret senest d. 20. i måneden i HR-afdelingen. 

 

 

MEDARBEJDERDAG  

 

Det tilstræbes, at der 1 gang årligt afholdes en fælles medarbejderdag/arrangement for alle 

medarbejdere hos 3x34 Transport koncernen.  

 

 

MOBBE-POLITIK 

Målsætning: 

3x34 ønsker en arbejdsplads, hvor alle mødes og behandles med respekt og ligeværd uanset 

forskelligheder. I 3x34 anser vi enhver form for mobning som en krænkende og nedværdigende 

handling som uønsket. I 3x34 ser vi indsatsen mod mobning som en fælles opgave, fordi det er alles 

problem, og alle har et ansvar for, at det stoppes. 

Det må aldrig accepteres, at en ansat udsættes for mobning, hverken fra medarbejdere eller ledere. 

Alle skal trygt kunne gå på arbejde. 

Definition på mobning: 

At blive mobbet betyder at man i forbindelse med sit arbejde - regelmæssigt og over tid - udsættes 

for ubehagelig, nedværdigende eller sårende behandling af én eller flere personer, sådan at man 

føler, at det er svært at forsvare sig. Det er derimod ikke mobning, hvis to omtrent lige ”stærke” 

personer har en konflikt, eller hvis det kun drejer sig om en enkeltstående episode samt drillerier, 

der af begge parter opfattes som godsindede. 

Hvis du oplever mobning: 

Alle, ledelse såvel som medarbejdere, har et ansvar for og pligt til at gribe ind, hvis man overværer 

en situation som kan karakteriseres som mobning. Man kan gribe ind i selve situationen, eller man 

kan rette henvendelse til nærmeste leder eller HR.  

Den enkelte medarbejder som føler sig krænket og/eller chikaneret har så vidt muligt pligt til at sige 

fra. Det kan gøres direkte til den eller de personer som udover mobningen, eller til nærmeste leder 

eller HR. 

I de tilfælde hvor der er behov for det, er det muligt at benytte hjælp i form af eksterne rådgivning. 

Enhver henvendelse vil blive behandlet alvorligt og fortroligt. 

 

 

MULIGHEDSERKLÆRING  

 

Se punktet om sygefraværspolitik. 
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MÆRKEDAGE  

 

Ved nedenstående mærkedage gives en gave til en værdi af kr. 500,00 fra 3x34 Transport 

koncernen.  

 
 Runde fødselsdage  

 Bryllup, sølv- og guldbryllup  

 Fødsel  

 Pension/efterløn  

 Eksamen i 3x34-regi (beståelse af længerevarende eksamen (minimum 2 år), hvor 

uddannelsen er aftalt med og betalt af 3x34 Transport koncernen)  

 

 

MØDELOKALER  

 

Taastrup  

Mødelokaler kan efter aftale lånes til både faglige samt sociale møder. Reservation kan ske via 

Outlook kaldt Mødelokale Stuen. Man skal selv sørge for oprydning, rengøring af borde o. lign.  

 

 

MEDARBEJDERUDVIKLINGSSAMTALER (MUS)  

 

Ledergruppen gennemfører medarbejderudviklingssamtaler 1 gang pr. år. 

Medarbejderudviklingssamtalen skal tage udgangspunkt i en funktions- og ansvarsbeskrivelse for 

hver enkelt medarbejder, hvor det forgangne år gennemgås. Der aftales nye mål for det kommende 

år samt evt. hvilken træning/uddannelse af medarbejderen, der skal til for at nå det/de aftalte mål. 

 

Det tilstræbes at samtalerne afholdes i september hvert år. 

 

 

NØGLER 

 

Der udleveres efter behov nøgler til medarbejdere i forbindelse med ansættelsen. Der skal kvitteres 

for modtagelsen på en ”nøglekvittering”. Nøglen er personlig og må ikke – udenfor 3x34 Transport 

koncernens område – opbevares med noget der kan sættes i forbindelse med 3x34 Transport 

koncernen. Bortkommer nøglen, skal medarbejderen omgående meddele dette til HR-afdelingen. 

Ved aftrædelse skal medarbejderen aflevere nøglen.  

 

OPSIGELSE  

 

Alle medarbejdere, der er ansat på funktionærbasis, har fra 3x34 Transport koncernen følgende 

opsigelsesvarsel: 

  

1 måneds varsel inden udløbet af 5 måneder  

3 måneders varsel inden udløbet af 2 år og 9 måneder  

4 måneders varsel inden udløbet af 5 år og 8 måneder  

5 måneders varsel inden udløbet af 8 år og 7 måneder  

6 måneders varsel efter 8 år og 7 måneders ansættelse  

 

Opsigelse fra funktionærens side skal ske skriftligt med mindst 1 måneds varsel til ophør ved en 

måneds udgang.  

 

Der henvises til funktionærlov og overenskomst på området.  

Opsigelsesvarsel for de timelønnede medarbejder følger de individuelle ansættelseskontrakter. 

 

 

ORDEN  

 

Alle medarbejdere har pligt til at rydde op efter sig selv alle steder. Skriveborde skal ligeledes 

efterlades i en stand, som muliggør rengøring på daglig basis. 
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OVERARBEJDE  

 

Overarbejde varsles og kompenseres som beskrevet i overenskomsten for medarbejdere, der er 

ansat i henhold til denne. Dog kompenseres ledere ikke for overarbejde.  

 

Der må ikke udføres overarbejde, uden dette på forhånd er godkendt af ledelsen. Er det nødvendigt 

at udføre overarbejde uden forudgående godkendelse skal ledelsen hurtigst muligt underrettes.  

 

 

PARKERING 

 

Parkeringspladser ved hovedindgangen er forbeholdt husets gæster. 

 

 

PENSION  

 

3x34 Transport koncernen har etableret pensionsordning for medarbejderne.  

Pensionsordningen er tegnet hos Danica Pension.  

Indmeldelse for nyansatte sker efter 3 måneders anciennitet. 

 

Kommer en ny medarbejder fra en arbejdsplads hvor vedkommende har været tilknyttet en kollektiv 

pensionsordning, ses der bort fra kravet om 3 måneders anciennitet. I øvrigt henvises til gældende 

overenskomst. 

 

 

PERSONALEFORENING  

 

Indmeldelse kan ske hos HR afdelingen. Medlemskab koster 50 kr. pr. måned (+ 150 kr. i 

indmeldelse), der trækkes over lønnen. 

 

 

PERSONALEGODER  

 
- ½ % ekstra ferietillæg.  

- Kaffe, te samt kakao.  

- Aviser ligger til gennemlæsning i frokoststuen.  

- Frugtordning.  

- Firmaet har en aftale med Telenor som giver medarbejdere rabat på telefoni.  

 

 

PERSONOPLYSNINGER 

 

I forbindelse med ansættelsen behandler virksomheden personoplysninger om medarbejderen i 

overensstemmelse med persondataforordningen (GDPR) og den til enhver tid gældende 

databeskyttelseslovgivning. Behandlingen sker med henblik på administration af 

ansættelsesforholdet og opfyldelse af virksomhedens forpligtelser som arbejdsgiver. 

Virksomheden har en persondatapolitik, som nærmere beskriver, hvilke oplysninger der behandles, 

til hvilke formål og medarbejderens rettigheder. Medarbejderen kan til enhver tid få udleveret eller 

tilgå denne politik. 

 

REGISTRERING AF ARBEJDSTID 

Virksomheden er forpligtet til at føre registrering af medarbejdernes arbejdstid i overensstemmelse 

med gældende lovgivning. Medarbejderen skal derfor registrere sin daglige arbejdstid i 

virksomhedens tidsregistreringssystem. Registreringen bruges alene til at sikre overholdelse af 

arbejdstidsreglerne samt til korrekt beregning af løn, ferie og fravær. 

 

 

 



Side 20 af 23 
 

REJSEFORSIKRING  

 

Medarbejdere som foretager rejser for firmaet er dækket af en rejseforsikring.  

Skal der foretages rejser for firmaet, kontaktes nærmeste leder. Information om rejse- og 

befordringsgodtgørelse findes ligeledes hos nærmeste leder. 

 

 

REPRÆSENTATION  

 

Der gives 2-3 flasker vin ved deltagelse i receptioner i forbindelse med firmaers eller personers 

jubilæer eller runde fødselsdage.  

 

Større gaver i øvrigt gives kun ved evt. kampagner, hvor det er en del af kampagnen eller i 

forbindelse med jul eller hvor der foreligger særlig aftale med afdelingschefen eller dennes 

stedfortræder.   

 

Mindre gaver (“strøgaver”) kan gives efter behov og inden for budget for afdelingen eller regionen. 

 

Ved besøg hos kunden  

Brød el. lign. spiselige naturalier, der nydes i selskab med kunden, kan gives efter skønnet behov 

inden for budgetrammen.  

 

Ved kundens besøg hos os  

Normalt traktement er kaffe/te og brød. Frokost eller middag kun i særlige tilfælde og efter aftale 

med afdelingschefen eller dennes stedfortræder.  

 

Forretningsfrokost  

Restaurantbesøg med kunden kan kun ske efter tilladelse fra afdelingschefen eller dennes 

stedfortræder.  

 

Ved øvrige aktiviteter i huset  

Aftales med afdelingschefen i det enkelte tilfælde. 

 

 

RYGEPOLITIK  

 

Formålet med rygepolitikken er, at ingen ansatte i 3x34 Transport koncernen eller besøgende må 

udsættes for passiv rygning imod deres vilje og at ikke-ryger-kulturen fremmes. Dette gælder også 

for E-cigaretter. 

Overtrædelse af reglerne kan få konsekvenser for overtræderens ansættelse som følger:  

 

Første overtrædelse medfører en skriftlig advarsel. 

Anden overtrædelse medfører bortvisning fra 3x34 Transport koncernen.  

 

For at nå målet kræves det at alle skal kunne bevæge sig frit hos 3x34 Transport koncernen, uden - 

- at blive generet af tobaksrøg. Dvs.  

 

- at den enkeltes arbejdsplads skal være røgfri  

- at mødelokalerne skal være røgfrie  

- at frokoststue og toiletfaciliteter er uden røggener  

- at det skal være muligt at færdes på og opholde sig i gang- og fællesarealer, uden at blive 
generet af røg  

- firmabiler skal være røgfrie.  

- lagerhallerne skal være røgfrie.  

 

Der er kun én kundecentermedarbejder, som kan gå ud at ryge af gangen. 
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SAMARBEJDSUDVALG  

 

Medlemmer i SU:  

Formand   Henrik Sørensen - Bestyrelsesformand  

Næstformand   Abbas Mirtayyebi – Salgschef 

Annette Duelund Nielsen - HR-konsulent  

Palle Risager Schalck – IT Chef  

Annette Lennart Olsen - Kundecentermedarbejder 

 

Der afholdes minimum 4 årlige møder, hvor de primære opgaver er overordnede samarbejds- og 

personaleforhold i 3x34 Transport koncernen. Yderligere information kan fås hos alle i SU udvalget. 

 

 

SAMARBEJDE – Målsætning for kommunikation og samarbejde  

 

Der er i 3x34 Transport koncernen blandt medarbejdere og ledelse opnået enighed om, at 

kommunikation og samarbejde især skal bygge på følgende punkter:  

 

 Information  
 Tillid og tolerance  

 Loyalitet  

 Tages med på råd  

 Engagement  

 Sige tingene ligeud  

 Tage ansvar for ændring og løsninger  

 Stop negativ kommunikation og starte positiv kommunikation  

 Opbyg forståelse  

 Socialisering – flere sociale tiltag  

 Respekt  

 Åbenhed  

 Bidrag til positivitet 

 

 

SEXCHIKANE 

I 3x34 vægter vi god trivsel højt. Det er vigtigt, at alle medarbejdere trives i deres daglige arbejde, 

og at arbejdspladsen er et godt sted at være. Vi behandler hinanden med respekt og anser derfor 

sexchikane for uacceptabelt. 

Med denne politik vil 3x34 forebygge sexchikane samt beskrive, hvordan vi håndterer sexchikane, 

hvis det alligevel skulle ske. 

Vi har et fælles ansvar for, at sexchikane ikke finder sted. 

Hvad er sexchikane: 

Seksuel chikane er en særlig form for mobning. 

Eksempel på sexchikane: 

 Uønskede berøringer 

 Opfordringer til seksuelt samkvem 

 Sjofle vittigheder 

 Uvedkommende forespørgsler om seksuelle emner 

 Andre uønskede seksuelle hentydninger via e-mail, sms, fotomateriale mm. 

Beredskabsplan: 

Vi tager henvendelser om sexchikane alvorligt. Enhver henvendelse vil bliver undersøgt grundigt og 

fulgt op med de nødvendige forholdsregler. 

Hvis du bliver udsat for sexchikane eller observerer, at dine kollegaer bliver udsat for sexchikane, 

opfordres du straks til at henvende dig til din nærmeste leder eller HR. 

Din nærmeste leder og HR har pligt til at håndtere din henvendelse alvorligt og holde oplysninger 

fortrolige for uvedkommende. 

Afhængig af den konkrete adfærd kan du få hjælp til, hvordan du håndterer situationen 

fremadrettet. 

Sanktion: 
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Afhængig af de konkrete situation vil den, der har udøvet sexchiakne, kunne få en mundtlig eller 

skriftlig advarsel eller risikere at blive opsagt eller bortvist. Sanktionen vil blive vurderet i hvert 

enkelt tilfælde ud fra grovheden af sexchikanen og omstændighederne i øvrigt. 

Hvor det er relevant, vil vi forsøge at mægle mellem de involverede eller få eksterne bistand. 

 

SKÆRMBRILLER  

 

Ifølge bekendtgørelse fra Arbejdstilsynet omkring arbejde ved skærmterminaler har medarbejderen 

ret til undersøgelse af øjne, når der opstår synsproblemer, der kan skyldes arbejdet ved 

skærmterminalen.  

Såfremt omplacering af arbejdsplads, forsøg med skærmfilter etc. ikke hjælper, og det viser sig at 

undersøgelse hos en speciallæge er nødvendig, har medarbejderen ret hertil. Er egne 

briller/kontaktlinser ikke tilstrækkeligt, skal 3x34 Transport koncernen sørge for ”synskorrigerende 

hjælpemiddel”, hvilket afgøres af sagkyndige personer på området (f.eks. optiker eller øjenlæge). 

Der gives et tilskud til skærmbriller fra 3x34 Transport koncernen på op til kr. 1.200. 

 

 

SYGEFRAVÆRSPOLITIK  

 

3X34 Transport koncernens sygefraværspolitik bygger på gensidig tillid og respekt mellem ledelse og 

medarbejdere, hvor parterne i fællesskab afdækker årsagerne til sygefravær. Sygefraværspolitikken 

skal sikre en aktiv indsat for at forebygge sygefravær og en tidlig opfølgning i samarbejde med den 

sygdomsramte for at afklare, hvornår og hvordan medarbejderen kan vende tilbage til 

arbejdspladsen.  

 

Fravær kan være begrundet i fysiske og psykiske årsager. Det er derfor vigtigt for 3x34 Transport at 

forebygge begge former for fravær.   

Meget fravær giver øget belastning til de øvrige medarbejdere og kan derfor give et psykisk og 

fysisk dårligt arbejdsmiljø. Ved at begrænse fraværet, kan der skabes et generelt bedre arbejdsmiljø 

her hos os. 

 

 

Sygemelding 

Er du syg eller har du barn syg, skal du sygemelde dig inden vagtens begyndelse. En sygemelding 

skal ske telefonisk til nærmeste overordnede. 

Sygemelding pr. sms, mail eller registrering i kalenderen accepteres ikke – fraværet vil blive 

betragtet som udeblivelse fra vagt. 

Du skal orientere om forventet længde af sygdomsperioden, og du skal løbende holde din leder 

orienteret om dit sygefraværsforløb.  

 

Dialog i forbindelse med sygdom 

Er du hyppigt fraværende, vil du blive indkaldt til en samtale. Hovedformålet med samtalen er, at 

finde ud af hvad der kan gøres for at nedbringe dit fravær. Konsekvensen af at en medarbejder er 

syg i længere tid eller forsat har høj fraværsprocent efter gentagne samtaler, vurderes individuelt. 

 

Erklæringer ved sygdom 

Sygdom skal dokumenteres med en mulighedserklæring på 3x34 Transports anmodning. 3x34 

Transport kan også kræve en friattesterklæring, som er en mere simpel erklæring lægen udsteder. 

Ved længerevarende sygdom kan 3x34 Transport bede om en varighedsattest. Der gælder INGEN 

frister for at 3x34 Transport kan kræve en af ovenstående erklæringer/attester. Du vil få udgifter til 

disse erklæringer/attester refunderet af 3x34 Transport. 

 

Dokumentation af sygdom 

Hvis 3x34 Transport ikke modtager den krævede dokumentation for sygdommen, bortfalder din ret 

til at modtage løn fra 3x34 Transport. 

Manglende dokumentation af sygdommen vil endvidere være en grov misligholdelse af 

ansættelsesforholdet, hvilket kan medføre bortvisning. 

Ved længerevarende sygdom, på mere end 30 sygedage, vil du få tilsendt en blanket fra 

kommunen, som du skal udfylde og returnere til brug for den almindelige sygedagpengerefusion fra 

kommunen. 
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Hvis blanketterne ikke udfyldes og returneres inden for den fastsatte frist, mister 3x34 Transport 

retten til refusion af sygedagpenge.  

 

3x34 Transport forbeholder sig derfor ret til at modregne for sygedagpengene i din løn, hvis 3x34 

Transports refusion bortfalder, fordi du ikke har overholdt de fastsatte frister.  

 

Ved længerevarende sygdom 

Ved sygdom der resulterer i et længerevarende sygdomsforløb, vil du til enhver tid kunne få et 

møde med din nærmeste leder. Hvis du ønsker det, kan pårørende deltage.  

Du vil blive indkaldt til en samtale i din 4. uge efter sygemeldingen med din nærmeste leder. Efter 

længere tids sygefravær tilbydes du en samtale forud for genoptagelsen af arbejdet.  

 

120 sygedage 

Hvis du er sygemeldt i en eller flere perioder på tilsammen 120 kalenderdage inden for de sidste 12 

måneder, forbeholder 3x34 Transport sig ret til at benytte det forkortede opsigelsesvarsel på 1 

måned, som er en del af dine ansættelsesvilkår jf. din ansættelseskontrakt. 

 

Kontraktlige konsekvenser  

Hvis ikke ovenstående retningslinjer overholdes kan det medføre ansættelsesretslige konsekvenser. 

 

 

TELEFONI  

 

Der henstilles til, at privattelefonering begrænses mest muligt. Privattelefonering må ikke foretages 

fra arbejdstelefonerne i kundecentret af hensyn til kundebetjening.  

 

Private mobiltelefoner må alene anvendes hvor dette skønnes nødvendigt. 

 

Medarbejdere i kundecenteret er indforstået med, at telefonsamtaler med kunder, kan blive optaget 

og aflyttet uden forudgående orientering med henblik på f.eks. forbedring af serviceniveauet, 

optimering og udvikling af salg samt dokumentation af indgående aftaler. 

 

 

TELEFONTILSKUD  

 

Mobiltelefon  

Firmabetalte mobiltelefoner tilbydes primært 3x34 Transport koncernens medarbejdere med 

opsøgende/udadvendt aktivitet, og skal udelukkende anvendes til forretningsbrug.  

Medarbejderen vil blive beskattet efter gældende regler. 

 

UDDANNELSE  

 

Der henvises til den til enhver tid gældende overenskomst. 


